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MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài 

Một quốc gia, tổ chức muốn phát triển thì cần phải có các nguồn lực như: 

tài nguyên thiên nhiên, vốn, khoa học - công nghệ, con người,… Trong các 

nguồn lực đó thì nguồn lực con người là quan trọng nhất, có tính chất quyết 

định trong sự tăng trưởng và phát triển kinh tế của mọi quốc gia, tổ chức từ 

trước đến nay.  

Tạo động lực làm việc giúp con người được thoả mãn, yên tâm làm việc 

lâu dài với tổ chức, giúp tổ chức tiết kiệm được thời gian và chi phí, vì việc 

tuyển dụng hay điều động người lao động mới nắm bắt được công việc, có năng 

lực để lấp vào vị trí bỏ trống là một quá trình tiêu tốn thời gian và chi phí đào 

tạo.  

Khi đã có được động lực làm việc, người lao động sẽ làm việc tích cực hơn 

và yên tâm làm việc lâu dài với tổ chức, từ đó dẫn đến hiệu suất và hiệu quả công 

việc cao hơn. Có một thực tế đang tồn tại hiện nay, người lao động khi làm việc 

được một thời gian tại công ty, họ sẽ cảm thấy thiếu thỏa mãn và thiếu động lực 

với công việc hiện tại từ đó dẫn hiệu quả công việc chưa cao, năng suất thấp và 

doanh số của công ty suy giảm. Vấn đề trên đang là một thách thức đối với các tổ 

chức, doanh nghiệp, công ty trong quá trình phát triển. 

Công ty cổ phần Bia Hà Nội - Hải Dương là một công ty con trực thuộc 

Tổng công ty CP Bia - Rượu - Nước giải khát Hà Nội. Trong quá trình hình thành 

và phát triển, Công ty luôn chú trọng quan tâm đến việc làm sao để nâng cao 

năng suất lao động, hiệu quả làm việc của người lao động, từ đó nâng cao hiệu 

quả sản xuất kinh doanh, củng cố vị thế của công ty trên thị trường. Công ty đã 

có nhiều cố gắng trong việc tạo động lực làm việc cho người lao động. Tuy nhiên 

động lực làm việc cho người lao động của công ty còn tồn tại một số bất cập. 

Mặt khác động lực làm việc đòi hỏi phải thường xuyên quan tâm cho phù hợp 

với sự thay đổi. Chính vì vậy, sau một thời gian nghiên cứu và tìm hiểu, tôi đã 


